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Allgemeine Verkaufsbedingungen

1.1 § 1 Allgemeines

Diese Bedingungen gelten ausschlieBlich fiir den Geschaftsverkehr mit Unternehmern, fiir Verbraucher
gelten die gesetzlichen Bestimmungen des Kaufrechts.

Fiir alle unsere Angebote, Verkaufe und Lieferungen gelten ausschlieBlich die nachstehenden Bedingungen.
Der Besteller erklart sich durch Erteilung eines Auftrages mit diesen in vollem Umfange einverstanden.
Abweichende Bedingungen sind nur giiltig, wenn sie besonders vereinbart und von uns schriftlich bestatigt
werden. Durch Abanderung einzelner Bedingungen werden die librigen nicht berlihrt. Gegenbestatigungen
des Kaufers unter Hinweis auf die Geltung seiner Geschafts- bzw. Einkaufsbedingungen wird hiermit
widersprochen. Ohne unsere ausdriickliche Zustimmung diirfen Rechte und Pflichten aus dem Kaufvertrag
auf andere nicht libertragen werden. Bis zu einer gegenteiligen Vereinbarung gelten diese Bedingungen
fir den gesamten gegenwadrtigen und kiinftigen Geschaftsverkehr, auch soweit bei einer einzelnen
Auftragserteilung im Rahmen einer bestehenden Geschédftsverbindung nicht besonders Bezug genommen
wird.

Diese Bedingungen werden auch wirksam durch die Entgegennahme unserer Lieferungen, sie kénnen in
ihrer jeweils aktuellen Fassung unter www.bartels-mikrotechnik.de eingesehen und als Datei
heruntergeladen werden.

1.2 § 2 Angebote
Angebote sind stets, auch wenn nicht besonders verabredet, freibleibend.

1.3 § 3 Auftrage

Auftrdge gelten erst dann als angenommen, wenn sie von uns schriftlich bestatigt worden sind. Erfolgt
ohne Bestatigung unverziiglich Lieferung, so gilt die Rechnung gleichzeitig als Auftragsbestatigung.

Der Mindestauftragswert betragt zurzeit 300,00 € zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer bzw. €
100,00 bei Kdufen im Online-Shop. Bei Auftragen unter dieser Wertgrenze berechnen wir einen
Mindermengenaufschlag von € 50,00 als Abwicklungspauschale + Mehrwertsteuer.

1.4 §4 Preise

Unsere Preise sind freibleibend und gelten ab Lieferstelle Dortmund ausschlieBlich Verpackung, Porto,
Fracht, sonstiger Versandspesen, Versicherung und Zoll. Grundlage der Berechnung der Frachtkosten ist ein
gewichtsabhdngiger Versand (ber unsere Fracht-Vertragspartner mit gesamtmengenabhidngigen
Sonderkonditionen. Gewiinschte Sonderformen des Versands (bspw. Express, Luftfracht, vom Kaufer
vorgeschriebene externe Frachtunternehmen usw.) werden separat ermittelt und in der Rechnung
gesondert ausgewiesen.

Die zwischen Abschluss und Lieferung etwa eintretende Erhdhung der Preisberechnung zugrunde liegenden
Lohne, Rohmaterialpreise, Frachten, Steuern, Zolle, Abgaben oder sonstiger Lasten oder das Inkrafttreten
neuer solcher Belastungen berechtigen uns, soweit dies gesetzlich zuldssig ist, zu einer angemessenen
Preiserhdhung. Fiir die Berechnung ist die bei uns festgestellte Stlickzahl maBgebend.
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1.5 §5 Lieferung

Fiir jeden einzelnen Auftrag bleibt die Vereinbarung der Lieferzeit vorbehalten. Die Lieferzeit gilt mit der
rechtzeitigen Meldung der Versandbereitschaft als eingehalten, wenn die Absendung ohne unser
Verschulden unmdglich ist. Teillieferungen diirfen vom Kaufer nicht zurlickgewiesen werden.

Eine Verpflichtung zur Einhaltung vereinbarter Lieferfristen kann nur unter der Voraussetzung eines
ungestorten Fabrikationsganges libernommen werden. Die Folgen hoherer Gewalt, Betriebsstorung, Streik,
Aussperrung, behordlicher MaBnahmen, Mangel an Roh- und Hilfsstoffen zur Zeit der Herstellung und
andere unvorhergesehene Umstdnde bei uns und unseren Lieferanten berechtigen uns, die
Lieferverbindlichkeiten ganz oder teilweise aufzuheben.

Zu einer Nachlieferung der ausgefallenen Warenmenge sind wir berechtigt, aber nicht verpflichtet. Mit
Verlassen des Werks oder mit der Meldung der Versandbereitschaft geht die Gefahr auf den Kaufer (iber.
Die Wahl des Transportweges und der Transportmittel erfolgt mangels besonderer Weisungen nach bestem
Ermessen ohne irgendwelche Haftung fiir billigste und schnellste Verfrachtung. Der Versand geht stets -
auch bei Franko-Lieferung und im Falle des Eigentumsvorbehalts — auf Gefahr des Bestellers. Es gilt EXW
nach Incoterms 2020.

Die Verpackung erfolgt, wenn nicht anders vereinbart, nach unserem Ermessen.

1.6 § 6 Beanstandungen

Mangelriigen wegen Gewicht, Stiickzahl, Glte oder Ausriistung der Ware kdnnen, soweit sie nicht durch
unsere Verkaufsbedingungen aufgehoben sind, nur dann beriicksichtigt werden, wenn sie sofort nach
Feststellung, spatestens aber innerhalb einer Woche nach Eingang der Ware am Empfangsort durch
schriftliche Anzeige zu unserer Kenntnis gelangen.

Mangel, die auch bei sofortiger Priifung innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden kdnnen, sind
unverziiglich nach Entdeckung zu rlgen.

1.7 §7 Mangelanspriche

Wir gewahrleisten, dass unsere Produkte zum Zeitpunkt des Gefahriiberganges frei von Fabrikations- und
Materialmangeln sind. Fiir Sach- und Rechtsmangel unserer Produkte haften wir unter Ausschluss weiterer
Anspriiche - vorbehaltlich § 8 - wie folgt:

Alle Produkte / Teile, die infolge eines vor dem Gefahriibergang liegenden Umstandes einen Mangel
aufweisen, werden nach unserer Wahl nachgebessert oder durch mangelfreie Produkte / Teile ersetzt. Die
Feststellung von Mangeln ist uns unverziiglich schriftlich anzuzeigen. Ersetzte Teile werden unser
Eigentum.

Zur Vornahme aller uns notwendig erscheinenden Nachbesserungen oder Ersatzlieferungen hat der
Besteller uns die erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, andernfalls sind wir von der Haftung fiir die
daraus entstehenden Folgen befreit.

Nurin dringenden Fallen der Gefahrdung der Betriebssicherheit bzw. zur Abwehr unverhaltnismaBig groBer
Schaden, wobei wir sofort zu verstandigen sind, hat der Besteller das Recht, den Mangel selbst oder durch
Dritte beseitigen zu lassen und von uns Ersatz der erforderlichen, nachzuweisenden Aufwendungen zu
verlangen.

Wir tragen im Rahmen der Mangelhaftung die zum Zwecke der Nacherfiillung erforderlichen
Aufwendungen, soweit hierdurch fiir uns keine unverhdltnismaBige Belastung eintritt.

Soweit der Besteller die Kaufsache nach Ablieferung an einen anderen Ort als den Erfiillungsort verbracht
hat, sind dadurch entstehende Mehrkosten vom Besteller zu tragen. Wir ersetzen bei dem Verkauf einer
neu hergestellten Sache im Umfang der gesetzlichen Verpflichtung die vom Besteller geleisteten
Aufwendungen im Rahmen von Rickgriffsanspriichen in der Lieferkette.
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Riickgriffsanspriiche des Bestellers gegen uns bestehen nur insoweit, als der Besteller mit seinem
Abnehmer keine liber die gesetzlich zwingenden Mangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen
getroffen hat.

Schldgt die Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, kann der Besteller - unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriiche - vom Vertrag zuriicktreten oder die Vergiitung mindern. Bei einem nur
unerheblichen Mangel steht dem Besteller lediglich ein Recht zur Minderung des Kaufpreises zu.
Méngelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit,
bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, bei natiirlicher Abnutzung oder VerschleiB3 wie
bei Schdden, die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung,
ubermaBiger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel oder aufgrund besonderer duBerer Einflisse
entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind.

Werden vom Besteller oder Dritten unsachgemiB Instandsetzungsarbeiten oder Anderungen
vorgenommen, so bestehen flir diese und die daraus entstehenden Folgen ebenfalls keine
Méngelanspriiche.

Méangelanspriiche verjahren in 12 Monaten nach erfolgter Ablieferung der von uns gelieferten Ware bei
unserem Besteller. Fiir Schadensersatzanspriiche bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit sowie bei Verletzung
von Leben, Kdrper und Gesundheit, die auf einer vorsétzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung des
Verwenders beruhen, gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist.

1.8 § 8 Schadensersatzanspriiche

Unsere Haftung fiir Mangel am Liefergegenstand und fiir die Verletzung sonstiger vertraglicher Pflichten,
gleich aus welchem Rechtsgrund, ist beschrankt auf Schaden, die wir oder unsere Erfiillungsgehilfen
vorsatzlich, grob fahrldssig oder durch Verletzung von fiir die Erflillung wesentlichen Pflichten leicht
fahrldssig herbeigefiihrt haben.

In Fallen leicht fahrldssiger Verletzung von fiir die Erflllung des Vertragszweckes wesentlichen Pflichten
ist unsere Haftung der Hohe nach beschrankt auf die bei vergleichbaren Geschaften dieser Art typischen
Schidden, die bei Vertragsschluss oder spatestens bei Begehung der Pflichtverletzung verniinftigerweise
vorhersehbar waren.

Fiir Schiaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, haften wir - aus welchen
Rechtsgriinden auch immer - nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit, bei schuldhafter Verletzung des
Lebens, des Korpers, der Gesundheit, bei arglistigem Verschweigen von Mangeln, im Rahmen einer
Garantiezusage, bei Mangeln des Liefergegenstandes, soweit nach dem Produkthaftungsgesetz fiir
Personen- oder Sachschédden an privat genutzten Gegenstanden gehaftet wird.

Bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir auch bei einfacher Fahrlassigkeit,
allerdings begrenzt auf den vertragstypischen, verniinftigerweise vorhersehbaren Schaden.

Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als zuvor festgelegt ist - soweit gesetzlich zuldssig -
ausgeschlossen. In keinem Fall wird ber die gesetzliche Haftung / gesetzliche Schadensersatzanspriiche
hinaus gehaftet.

1.9 §9 Anwendungstechnische Beratung, Anderungsvorbehalt

Anwendung, Verwendung und Verarbeitung der bezogenen Ware liegen ausschlieBlich im
Verantwortungsbereich des Kdufers.

Die anwendungstechnische Beratung unsererseits in Wort und Schrift gilt nur als unverbindlicher Hinweis,
auch in Bezug auf etwaige Schutzrechte Dritter, und befreit den Kaufer nicht vor der eigenen Priifung der
Produkte auf ihre Eignung fiir die beabsichtigten Verfahren und Zwecke.
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Sollte dennoch eine Haftung unsererseits in Frage kommen, so ist diese, soweit gesetzlich zuldssig, auf den
Wert der von uns gelieferten Ware begrenzt. Konstruktionsanderungen bleiben vorbehalten.

1.10 § 10 Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum geht erst dann auf den Kaufer liber, wenn er seine gesamten Verbindlichkeiten aus der
bestehenden Geschaftsverbindung getilgt hat.

Werden die gelieferte Ware oder Teile davon in einen anderen Gegenstand eingebaut, so erlischt der
Eigentumsvorbehalt nicht; vielmehr gilt Miteigentum nach den Wertverhdltnissen an dem neuen
Gegenstand als vereinbart.

Der Kaufer ist berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware im gewohnlichen Geschaftsverkehr
weiter zu verarbeiten oder zu verduBern. Dagegen darf er die Ware nicht verpfanden oder zur Sicherung
ubereignen.

Fiir den Fall des Weiterverkaufs bzw. der Weiterverarbeitung tritt der Kdufer schon jetzt alle Forderungen
aus der WeiterverduBerung mit allen Nebenrechten gegen den Drittschuldner und bis zur Hohe des
Rechnungsbetrages mit der Befugnis der anteiligen Einziehung der Forderung sicherheitshalber ab.
Soweit der Kaufer die abgetretene Forderung selbst einzieht, geschieht dies nur treuhdnderisch. Die fiir
uns eingezogenen Erlse sind sofort an uns abzuliefern.

Auf unser Verlangen ist der Kaufer verpflichtet, die Abtretung dem Zweitkaufer bekannt zu machen und
die zur Geltendmachung unserer Rechte gegen den Zweitkaufer erforderlichen Auskiinfte zu geben.

Von einer Pfindung oder jeder Beeintrachtigung unserer Rechte durch Dritte muss uns der Kaufer
unverziiglich benachrichtigen.

Fiir den Fall, dass der Zweitkaufer nicht sofort bar bezahlt, hat der Kdufer uns das verlangerte Eigentum
vorzubehalten.

1.11 § 11 Zahlung

Zahlungen fiir Lieferungen auBerhalb Deutschlands sind vorab zu leisten. Zahlungen fiir Lieferungen
innerhalb Deutschlands sind 14 Tage nach Ausstellungsdatum netto ohne jeden Abzug frei unserer
Zahlstelle zu leisten. Kosten flir den Zahlungsverkehr oder Gebiihren flir Zahlungsdienstleister sind vom
Kunden zu tragen.

Der Kaufpreis ist auch bei inlandischen Lieferungen sofort fallig, wenn der Kaufer uns gegenlber mit
anderen Forderungen in Zahlungsverzug kommt, oder wenn uns die Unsicherheit seiner Vermdgenslage
durch Insolvenzanmeldung, einen auBergerichtlichen Vergleichsantrag, Zwangsvollstreckung oder Ausfall
eines Biirgen oder sonstige Ereignisse gemalB § 321 BGB bekannt werden.

In diesem Falle sind wir berechtigt, noch ausstehende Lieferungen nur gegen Vorauszahlung vorzunehmen
oder vom Vertrag zuriickzutreten.

Eingehende Zahlungen werden, soweit mehrere Forderungen offenstehen, ohne Riicksicht auf die Angaben
des Kaufers grundsatzlich auf die dlteste Forderung angerechnet.

Bei Uberschreiten des Zieles von 14 Tagen tritt Verzug ohne vorherige Mahnung ein, und es miissen
Verzugszinsen in Héhe der iiblichen Bankzinsen fiir Uberziehung vergiitet werden.

Der Kaufer ist nicht berechtigt, wegen etwaiger Gegenanspriiche Zahlungen zurlickzuhalten oder gegen
solche aufzurechnen.

1.12 § 12 Zeichnungen
Zeichnungen, Unterlagen und Entwiirfe diirfen vom Empfanger dritten Personen nicht bekanntgegeben
werden. Zuwiderhandlungen verpflichten zum vollen Schadensersatz.

Contact us: Follow Bartels:

Bartels Mikrotechnik GmbH www.bartels-mikrotechnik.de
Konrad-Adenauer-Allee 11 info@bartels-mikrotechnik.de
44263 Dortmund Germany Tel: +49-231-58691-900



ikrotechnik

Allgemeine Verkaufsbedingungen Ba rte I S @

Mit Angeboten libersandte Zeichnungen oder Unterlagen sind vom Empfanger zurlickzugeben, wenn ein
Auftrag nicht erteilt wird.

1.13 § 13 Softwarenutzung

Soweit im Lieferumfang Software enthalten ist, wird dem Besteller ein nicht ausschlieBliches Recht
eingerdumt, die gelieferte Software einschlieBlich ihrer Dokumentation zu nutzen. Sie wird zur
Verwendung auf dem dafiir bestimmten Liefergegenstand tberlassen. Eine Nutzung der Software auf mehr
als einem System ist nicht zuldssig.

Der Besteller darf die Software nur im gesetzlich zuldssigen Umfang (88 69 a ff. UrhG) vervielfiltigen,
tiberarbeiten, libersetzen oder von dem Objektcode in den Quellcode umwandeln.

Der Besteller verpflichtet sich, die Herstellerangaben - insbesondere Copyright-Vermerke - nicht zu
entfernen oder ohne unsere vorherige ausdriickliche Zustimmung zu verandern.

Alle sonstigen Rechte an der Software und den Dokumentationen einschlieBlich der Kopien verbleiben bei
uns bzw. beim Softwarehersteller. Die Vergabe von Unterlizenzen ist nicht zulassig.

1.14 § 14 Sondervorschriften E-Commerce

Wenn der Besteller Produkte oder Leistungen iber eine Webseite oder einen anderen E-Commerce-Prozess
von uns erwirbt, gilt ergdnzend die folgende Regelung:

Der Besteller ist fiir die Sicherheit seines Kennworts verantwortlich und erkennt an, dass Einkaufe fiir ihn
verbindlich sind, die unter Verwendung seines Kennworts getatigt werden.

Nach erfolgreicher Registrierung kann eine Bestellung vorgenommen werden. Mit Eingabe der persdnlichen
Daten und durch Klicken des Buttons ,Bestellung absenden” im abschlieBenden Schritt des Bestellvorgangs
erfolgt die verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren.

Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der
Kaufvertrag kommt grundsatzlich erst mit unserer Auftragsbestatigung zustande, die Ware wird jedoch
erst nach Zahlungseingang (Vorauskasse bzw. Kreditkartenzahlung) versendet. Die Auftragsbestatigung
erfolgt elektronisch. Es steht in unserem freien Ermessen, eine Auftragsbestatigung zu erklaren.

Wir haben alle zumutbaren Anstrengungen unternommen, um sicherzustellen, dass alle Webseiten und
Zugangsstellen sicher sind; wir lehnen jedoch jede Haftung bei einem Missbrauch der Informationen ab,
die auf diese Webseiten und / oder Zugangsstellen bzw. von diesen Webseiten und / oder Zugangsstellen
tibertragen wurden, und zwar durch AuBenstehende, bei denen es sich nicht um Mitarbeiter von uns
handelt.

Der Besteller stimmt zu, dass wir Cookies tiber die Webseite des Bestellers oder andere E-Commerce-
Prozesse verwenden. Eine Bezahlung ist per Bankiiberweisung oder Zahlungsdienstleister maglich.

1.15 § 15 Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit

Fiir diese Bedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen Verkaufer und Kaufer gilt das Recht
der Bundesrepublik Deutschland, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Soweit gesetzlich zuldssig, ist Dortmund ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem
Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

Erfullungsort fiir Lieferung und Zahlung ist Dortmund.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschdftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen
Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beriihrt.
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1.16 § 16 Schlussbestimmungen

Miindliche Nebenabreden entfalten keine Rechtswirkung. Anderungen oder Erginzungen von
Leistungsbeschreibungen, Auftrdgen und Vertrdgen bedlrfen der schriftlichen Bestdtigung des
Auftragnehmers.

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestimmungen bleiben die librigen wirksam.

Fir alle Streitigkeiten aus einem Auftrag | Vertrag ist Gerichtsstand der Sitz des Auftragnehmers. Der
Auftragnehmer kann auch das fiir den Auftraggeber zustdndige Gericht anrufen.

Auf die Vertrdge zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer findet ausschlieBlich deutsches Recht mit
Ausnahme des UN-Kaufrechts (CISG) Anwendung.

Stand 8.2025

Company information

Bartels Mikrotechnik is a globally active manufacturer and development service provider in
the field of microfluidics. In the microEngineering division, the company supports industrial
customers in the modification, adaptation and new development of high-performance and
market-oriented product solutions through the innovative means of microsystems technology.
The second division, microComponents, produces and distributes microfluidic products and
systems, especially for miniaturized and portable applications. Our key products are
micropumps that convey smallest quantities of gases or liquids and are used in a variety of
ways in biotechnology, pharmaceuticals, medical technology and numerous other applications.

Bartels Mikrotechnik with passion for microfluidics!
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